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Politica de inteligencia artificial

En TREVENQUE SISTEMAS DE INFORMACION, S.L.U, el uso y desarrollo de sistemas de Inteligencia Artificial es
un elemento clave para lainnovacion, la competitividad y la generacion de valor. Por ello, esta Politica se
establece como el marco de referencia para garantizar que todos los sistemas de IA sean desarrollados,
implementados y utilizados de forma responsable, ética, seguray conforme a la normativa aplicable.

La presente Politica desarrolla la Misidn, Vision y Estrategias de la organizacién, y se basa en los siguientes
principios:

®  Garantizar el uso responsable y ético de la Inteligencia Artificial, asegurando que los sistemas de IA
respeten los derechos fundamentales, eviten sesgos indebidos y promuevan la equidad, la
transparenciay la explicabilidad.

®  Cumplir con todos los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables, asi como otros
compromisos asumidos por la organizacion en materia de inteligencia artificial, incluyendo normativa
europea, estatal, autonémicay local.

® |dentificar, evaluar y gestionar los riesgos asociados a los sistemas de IA, considerando su impacto
en las personas, la sociedad, la seguridad de la informacién y la continuidad del negocio, aplicando
medidas de control adecuadas durante todo su ciclo de vida.

®  Adoptar un enfoque basado en el ciclo de vida de la IA, que incluya:
e Disenfo, desarrollo y validacion de sistemas de IA.
e Implementacidn, operaciény supervision continua.
e Revisiodn, actualizacion y retirada responsable de los sistemas.

®  Tomar decisiones basadas en datos fiables, trazables y de calidad, asegurando la gobernanza de los
datos utilizados en los sistemas de IAy la integridad de los resultados generados.

®  Garantizar la supervision humana adecuada, especialmente en aquellos sistemas de IA que puedan
tener impactos significativos, asegurando la capacidad de intervencion, correccién o interrupcién
cuando sea necesario.

®  Asegurar la competencia, formacion y concienciacién del personal, asi como de proveedoresy
colaboradores, en el uso responsable y seguro de la inteligencia artificial.

®  Promover la transparencia y la confianza, informando a las partes interesadas sobre el uso de
sistemas de IA cuando sea relevante y facilitando mecanismos de explicacién y rendiciéon de cuentas.

®  Mejorar continuamente el Sistema de Gestion de Inteligencia Artificial (SGIA), estableciendo
objetivos medibles y revisandolos periddicamente para garantizar su eficaciay alineacién con la
evolucidn tecnoldgica y regulatoria.

Compromiso de la Direccion

La Direccion de TREVENQUE SISTEMAS DE INFORMACION, S.L.U, se compromete a:

e Proporcionar los recursos humanos, técnicos y organizativos necesarios para la gestiéon adecuada
de lainteligencia artificial.

e Integrar la gestion de la IA en la estrategia global de la organizacién.

e Garantizar la evaluacién continua de riesgos y oportunidades asociados a la IA.

e Comunicar esta Politica a todas las personas que trabajan en nombre de la organizacion.

e Asegurar su disponibilidad para todas las partes interesadas.

e Promover una cultura organizativa basada en el uso responsable, seguro y ético de la inteligencia
artificial.
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