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Cuando hace dos afios comencé a oir hablar de los *.z ce n S h a re

gestores de contenidos para la industria editorial no
tenia ni idea de que era eso. Senalo aqui la definicion
gue ofrece Wikipedia de estos sistemas:

Un sistema de gestion de contenidos (o CMS, del inglés Content Management System) es un
programa que permite crear una estructura de soporte (framework) para la creacion y
administracion de contenidos, principalmente en paginas web, por parte de los administradores,
editores, participantes y demas usuarios.

Pues bien, para ver lo que hacian asisti a una demostracion de Censhare, (también asisti a ver algun
otro, no solo este), se trataba de un sistema que venia precedido de una gran reputacion por estar
muy extendido entre la industria editorial alemana. Censhare es una herramienta de origen alemén,
desarrollada por censhare AG (http://www.censhare.com/en/) y distribuida para Espafia y grupos
editoriales de habla hispana por Grupo Trevenque (http://www.trevenque.es/). Se trataba de una
herramienta descomunal en sus prestaciones y en ahorros en costes enormes desde produccion a
distribucion multiformato y multicanal de los contenidos. En aquel momento el precio (los alemanes
son tercos a la hora de observar que cada mercado debe tener un escandallo nacional de precios en
funcién de muchas variables) era ciertamente elevado y hacia que a la herramienta solo pudiesen
tener acceso grandes grupos de edicion.

Consistia en una plataforma multicanal que permite publicar contenidos desde un repositorio
centralizado de recursos (imagenes, videos, audios, textos, en fin, cualquier formato de archivo),
dandole la forma que la editorial defina (libro o revista en papel, entrada a un blog 0 a una o varias
redes sociales, Youtube, exportacién del contenido a un App o una web, etc...).Las posibilidades eran
casi infinitas y la virtud de la herramienta era el permitir a los editores elegir el canal de publicacion
sin tener que tener conocimientos tecnoldgicos, y sin tener que gestionar varios sistemas para varios
canales. Ademas permitia vincular el contenido a procesos de negocio: ecommerce, venta en
plataformas propias o externas, exportacion de contenidos a terceros, etc., desde el punto de vista del
a comercializacion ofrecia unas prestaciones ciertamente impresionantes.
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Hace unos dia me han remitido una documentacion en la que me sefialan numerosos cambios
introducidos en la herramienta, desde una paquetizacién de las prestaciones hasta una gran bajada
de precios e incluso la posibilidad de alquilar la herramienta.

Veamos la paquetizacién Modular:

Modulo MAM (Media Asset Manager):

Censhare gestiona todo el contenido como activos digitales (assets), separando metadatos y archivos.
Cualquier tipo de asset puede ser creada y estructurada jerarquicamente: imagenes, textos, videos,
pdfs, documentos indesign, HTML, asi como usuarios o clientes. Todos los metadatos puede
adaptarse, editarse, o rellenarse de forma manual y/o automatica.

® Soporta metadatos de imagen como IPTC , EXIF y XMP. Metadatos de video. Transformacion
automatica de imagenes o videos a diversos formatos.
® Soporta servicios de datos geograficos y mapas (Google, Bing , Yahoo, Open Street Map).

® Apoyo para el procesamiento por lotes.

m Relacion entre los activos de usuario (WebCMS, interfaz de intercambio de datos con terceros (p.
ej. DILVE), etc.).

® Gestion dindmica de flujos de trabajo y planificacion dindmica.

m Acceso externo al sistema (colaboradores, etc.)

Beneficios: centralizacion de todos los contenidos en un Unico repositorio, facilitando la busqueda,
gestion y reutilizacion de contenidos.
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Modulo canal impreso (Print Channel):

Uso de Adobe inDesign/inCopy

Gestion de plantillas (Template Management)
Planillo interactivo

Editor de Layouts (para indesign)

Integracion de Excel y Word

Exportacion automatica a ePub desde el sistema

Beneficios: Reduccion drastica de los tiempos de puesta en mercado del producto (hasta en un 70%),
reduccién de recursos, reduccion de costes de licencia de Indesign (se puede realizar el 80% del
trabajo sin salir de censhare).
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Modulo web (Online Channel):

m Gestion de contenidos editorial

® Modulo dispositivos maviles (Mobile Channel)

m Salida para App de Apple (iPad)

® |ntegracion con Adobe DPS

Beneficios: exportacion directa desde la aplicacién a un App, sin conocimientos de programacion ni
apps.

Modulo redes sociales:

® Facebook
® Youtube
® Twitter

Beneficios: gestion de redes sociales desde una sola plataforma, trazabilidad de las entradas en redes
y seguimiento de las mismas.
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Modulo de gestion de campanas de marketing:

® Gestion de camparfias de marketing

® Estimacion y control de costes y presupuestos

® Parametrizaciéon y evaluacion de métricas de campafas

® Seguimiento de campanas.

Beneficios: centralizacion y seguimiento de campafias y costes desde la misma plataforma.

Extensiones del modulo de impresion:

Modulo PIM:

m Gestion de producto, con posibilidades de generacion de catdlogos omnichanel (papel, web,
Apps)

m Gestion de Traducciones

® Gestion de variantes idiomaticas

m Etiguetado automatico de assets / terminologia.

Beneficios: Generacion de catdlogos diferenciados con variantes regionales e idiomaticas, gestion de
precios por paises o regiones, etc.

Después de leerme toda la documentacion que me remitieron no puedo dejar de considerar que
parece un acierto el modular el producto. Es obvio que la herramienta interesa enormemente a
editores de libros de texto, revistas, periddicos, agencias de publicidad, empresas de medios,
administraciones publicas, universidades, compafiias de marketing y toda aquella entidad, empresa
o0 institucion que requiera de un sistema agil para publicar contenido en diferentes medios y darle
salida multiformato y multidispositivo.

Una reflexion que me surge es si un sistema como este puede servir para un pequeno editor.
Obviamente el aprovechar este nivel de prestaciones requiere de cierta agrupacion de editores para
poder compartir de manera eficaz y eficiente la herramienta. Si varios pequenios editores se agrupan
para compartirla es evidente que se puede incorporar, y los ahorros de costes de produccion, edicion
y distribucién son obvios, la duda que siempre me queda es si serdn capaces de agruparse y buscar
sinergias. En cualquier caso me parece evidente que muchas editoriales, tanto de libros como de
revistas, deberian comenzar a considerar seriamente el disponer de este tipo de herramientas de
manera mancomunada, es posible y los beneficios a corto y medio plazo son obvios.
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