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En las entrafias de la ‘nube’ digital

Granada Digital se adentra en el centro de datos mas importante de
Andalucia y el tercero de Espafia; un bunker entre Atarfe y Granada
que cuenta con unas estrictas medidas de seguridad para
salvaguardar los datos de cientos de empresas y miles de paginas
web. Aqui estan los cimientos de una parte del internet que se hace en
el pais.
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Llueve con desgana a las afueras de Granada. Es un dia plomiza que contrasta con las
chillones naves de colores que salpican el paligono industrial sur, emplazado cerca de
Waracena y Atarfe. En | tltima de Ias naves, la que estd pegada a |a via del tren, nos
esperan Vito Episcopo, director de Relaciones Institucionales del grupo granadino
Trevenque, junto a Rafael Comina, product manager. ‘Bienvenidos al cloud center mas
importante de Andalucia®

Entramos y el silencio se nos pega a la piel mientras esperamos nuesiras acreditaciones.
A partir de aqui sismpre deberemos ir acompaiiados por personal de la empresa
Estamos a punto de conocer de primera mane ddnde se almacenan los datos de cientos
de empresas del pais, cémo se mantienen online miles de webs... en definitiva, vamos a
descubrir lanube’ en |a que a, a diario, decenas de miles de personas trabajan.

£QUE ES UN CLOUD CENTER?

Internet no deja de seruna red de
datos y manteniéndolos disponibles en cualquier punto del planeta. Esa ‘nube’ en la que
& cuslgan a diario millones de fotos, wits y videos tisne Una base muy real de |a que
depende toda lainformacién que se consulta constantemente. Y uno de eses ‘cimulos’ de
informacién es precisamente el ‘Cloud Center’ de Trevenque, en el que frabaja un equipo
de quince personas y que lleva abierto desde noviembre de 2011

Vito Episcopl

' Director de Relaciones
Institucionales

El edificio en el que ahora nos adentramos tiene alrededor de 1000 cuadrados de
extensién y esta especialmente disefiado para soportar cualquier contingencia, desde un
apagan hasta problemas con el suministro de intemet, pasando por una inundacidn. “Este
bunker e un cubo de hormigén que e levanta metro y medio del suelo. Uno por
seguridad, para evitar problemas con el agua y medio mas destinado a suelo técnico de
canalizaciongs para el enfriamisnto de 105 equipos”, nos explica Rafagl Comino antes de
pasar por el primer punto de seguridad: un escéner biométrico que idenifica el rostro de
los trabajadores. “;Recorddis ‘Misian Imposible?” bromea Vito Episcopo

TODO POR DUPLICADO, CUESTION DE SEGURIDAD

Dentro del recinto todo esté pensado para que el fuego no tenga la mas minima
posibilidad de propagarse, casini de originarse. Los largos, blances pasilles que nos
encanframas a izquierda y derecha san ignifugos y el sistema de deteccién de incendios
se antoja futurista: tenemos un sensor que analiza las particulas del aire de manera casi
constante, para gue al ms leve indicio de humo salten los sistemas contra incendios”

Tras pasar por varias estancias destinadas a ofrecer, entre ofras cosas, energia al recinto,
llegamos a las salas en las que s& encusntran |os senidores. Un nugvo escansr
biométrico nos indica que vamos a entrar al centro neuralgico del biinker. “Esta habitacidn
esta disefiada para que, cuande abramos la puerta, el aire no entre, sina que salga, con lo
que la mantenemos sismpre en perfectas condiciones de limpieza”

Una vez dentro, el escrupuleso silencio que nos habia acompafiade se ve interrumpido por

el murmulla de los discos duros, de los y de los grandes que
los mantienen refrigerados. . Mantener Una temperatura adecuada es crucial y buana parte
de los esfuerzos y recursos de un data center como este son destinades a que ninguno de
los grandes senidores se recaliente. “Por algo los senidores de Facebook se encuentra
en el Polo Norte”, pienso miantras curioseo entre |as altas hileras negras que recuerdan
constantemente millones de datos: los dates de un cliente que comprd en una web de
Granada, el listado de productos que se venden en un partal de ocio... lo cierto es que ni
nasatros ni los trabajadores de Trevenque tiensn acceso o conocen qué hay almacenada
en sus senvidores. “El cliente tiene confidencialidad total, nosotros sélo le facilitamos el
caudal de internet, electricidad, mantenimiento y seguridad”. Son las claves para el éxito de
un centro de datos privado, indica Rafagl Coming

Protegertoda esa informacidn es la finalidad Gitima de este biinker, por eso aqui todo se
hace por duplicade: “tanto la energfa como el caudal de internet tienen entradas
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separadas” ¢Y qué pasa si un disco duro decide que no quiere seguir funcionando? Le
pregunto a Yito Episcopo: tenemos copias de todo. Es practicamente imposible perder
datos porque si un equipo falla la informacién pasa a otra”. También hay un generadar
eléctrico que aguantaria hasta 48 hora de apagdn antes de necesitar unarecarga de
combustivle. Pero, con un 0,7% de incidencias, parece gue su use no serd necesario.

UNA ZONA PRIVILEGIADA

Como ya publicaba el futuro econémica de la provincia
bien podria venir del sector tecnoldgico, de |as empresas TIC que ven en Granada un filén
dadas sus i Y precisamente una de las imporantes ventajas con

la que cuenta la provincia es este centra de datos, que tiene conexion directa con Ia linea
de altavelocidad de internet que llega a |a capital de manera paralela a |as vias del tren

Para mostramosio, Vito Episcopo y Rafael Comino nos Ilevan a la parte superior del
bunker. A nuestros pies descansan servidores tanto fisicos como vifuales que cuentan
£on un caudal de internet simétrico, esto es, 40 meganites de subida & idéntico numero de
bajada. La razén la tenemos frente a nosotros. “Nos separan tan sélo 22 metros de lalinea
de alta velocidad, esto nos proporciona unas condicicnes que no se dan ningtin olro punto
del pais. Tenemos atencia cero”. Simplificando, Comino explica que cuanto mas cerca se
esté del origen de la sefial, mejor serd |a calidad de internet. Por poner un ejemplo
cercano, el centro de datos mas grande de Malaga se encuentra a nueve kildmetros, de ahi
la ventaja competitiva de Granada

EL PRESENTE INMEDIATO

Cuando el grupo Trevengue se embarcd en una aventura que en |a que invertiria casi
cuatro millones de euros, sus respensables dificilmente hubieran pensado que el centro
de datos se les empezaria a quedar pequefio apenas tres afios después. “Tenian previsto
amortizarlo en cinco afios, pero parece que va a ser en Ires”, sefiala Episcopo mientras
nos dirige a la ofra ala de |a nave, la que aguarda una ampliacién que ya se plantea la
empresa granadina. ‘Este sector crece 3 una velocidad brutal®

Salimos. Atrds dejamos |3 parte mas fisica de internet y nos queda una sensacién
agridulce, como si nos hubieran revelado un truco de magia. “La nube era esto_.” piensa.
“Pues también &5 bastants impresionants”
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