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Juan Ramén Olmos, director general de
Grupo Trevenque
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Desde Méjico dan

cobertura a paises como
Panamda, Ecuador, Pert o
Colombia. En esta apuesta
por la internacionalizacion
han contado con el apoyo
de Extenda y los programas

de la Camara de Comercio

de Granada.
[ |

En Grupo Trevenque piensan que las
Tecnologias de la Informacion y las Comu-
nicaciones (T.1.C.), forman parte del nlcleo es-
tratégico de las empresas por lo que se dedi-
can a ofrecerles todos los servicios que preci-
san para estar a la vanguardia. Un objetivo que
s6lo se consigue “con una alta calidad de pro-
€esos, un compromiso total con sus clientes y
una continua actualidad de conocimientos” co-
menta Juan Ramén Olmos, director general de
esta empresa.

Esta formula funciona porque a pesar de la
crisis, 2009 ha sido para Grupo Trevenque el
mejor ano de su historia. Con una facturacion
proxima a los 4 millones de euros y una planti-
lla de 67 personas, esta firma granadina se
aproxima a su vigésimo aniversario con la con-
fianza de ser un referente tanto a nivel nacional
como internacional. Este afo estan mantenien-
do su ritmo ascendente, “después de un ano
tan bueno como fue el 2009 seguimos crecien-
do, estamos muy contentos”.

De hecho, el creciente nimero de clientes
del otro lado del Atlantico ha animado a sus
responsables a abrir una filial en Méjico desde
la que dar cobertura a paises como Panama,
Ecuador, Colombia o Per(. En esta apuesta por
la internacionalizacion han contado con el
apoyo de Extenda y los programas de la Cama-

Noamero 29
Junio de 2010

Grupo Trevenque,
su mejor aliado
en la era de las
nuevas tecnologias

Hoy en dia vocablos como TIC, gigas, fishing, download,
email, spam, cookies, password, drivers o software for-
man parte de nuestro vocabulario. Su uso ha crecido de
forma proporcional al desarrollo de las nuevas tecnologias.
En las empresas los sistemas informaticos son indispensa-
bles y Grupo Trevenque se ha convertido en su mejor aliado.
Ofrecen todo tipo de soluciones integrales de sistemas,
soporte técnico y presencia en Internet. Estan a la vanguar-
dia y acaban de inaugurar una filial en Méjico.

ra de Comercio de Granada.
Gran salto

Para Grupo Trevenque su primer gran reto
fue el desarrollo de una soluci6n integral para la
gestion de librerias. Su grupo humano altamen-
te cualificado consiguid el objetivo, de tal forma
que, en pocos anos, no sblo alcanzaron el lide-

razgo absoluto en el mercado espanol, sino que
se convirtié en un referente tecnoldgico para el
sector. Paralelamente fue elevando el nivel de
cualificacion en todos aquellos servicios que
permiten a una pyme ser competitiva (redes y
comunicaciones, desarrollos a medida, solucio-
nes verticales,...) consiguiendo en muchos ca-
sos convertirse en el “departamento de Siste-
mas de Informacion” de sus clientes.

Su finalidad es ser proveedor de solucio-
nes, por tanto, ofrece un servicio integral, que
va desde el montaje del equipo adecuado con
componentes de las primeras marcas hasta el
desarrollo de los programas especificos y la ela-
boracién de un plan de marketing online para la
optimizacion de los canales comerciales.

“Cualquier producto que queramos vender
tiene que estar en Internet y no sélo estar sino
también bien posicionado. No es lo mismo tener
un escaparate en una calle de un barrio perifé-
rico que en Puerta Real. Nosotros ayudamos a
muchas empresas a ubicarse en zona preferen-
te de la red. Hoy en dia esto es tan importante
como el diseno atractivo de la pagina” explica
Juan Ramén Olmos.

Ayuda a domicilio

Tras el éxito alcanzado con su software para
el Sector Editorial, Grupo Trevenque acertd tam-
bién en el desarrollo de su equivalente para el
servicio de Ayuda a Domicilio que prestan los
ayuntamientos, sector para el que vienen traba-
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jando desde 2003; “nos posicionamos muy
bien y hoy en dia la mayoria de las empresas
confia en nosotros para la instalacion de este
software”.

|
Tras el éxito alcanzado con
el software para el Sector
Editorial, Grupo Trevenque
acerto con el de Ayuda a
Domicilio.
|

Ahora su siguiente apuesta es la biotecno-
logia. “Queremos posicionarnos en empresas
con perfil biotecnoldgico para ser sus socios e
impulsar sus proyectos tal y como esta previsto
dentro de nuestro plan estratégico”. Esta conti-
nua inquietud se basa en su afan por estar
siempre a la vanguardia: “cada dia se producen
cientos de novedades tecnoldgicas, el mundo
gira alrededor de la tecnologia. Somos una
empresa que por vocacion, tiene que estar for-
méandose permanentemente. Hay personas de
un determinado perfil que se pasan el 70% de
su tiempo reciclandose para estar a la dltima y
poder siempre resolver las demandas de nues-
tros clientes”

Esta labor permanente de formacion les ha
convertido en expertos en nuevas tecnologias.

Estan preparados para atender todo tipo de
demandas de seguridad, tratamiento de datos,

sistemas operativos, redes, servicios de In-

ternet, desarrollo de webs, “gathering” o “cloud

computing”. Es la Gnica empresa en Granada
que ha alcanzado este elevado nivel de desa-
rrollo tecnolégico.

En Grupo Trevenque se puede decir que se
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dan todas las condiciones para que pueda lle-
gar muy lejos; es un equipo humano multidisci-
plinar y muy joven, aunque sobradamente pre-
parado.

GrupoTrevenque

Acercamos la tecnologia a su empresa

Especialistas
en infraestructura
tecnologica

Virtualizacién de servidores, continuidad y recuperacion
ante desastres, servicios de almacenamiento y gestion
de copias de seguridad, comunicaciones integradas,

mantenimiento y soporte técnico; y hardware y software.

Especialistas
en soluciones
de negocio

Consultoria de implantacion de sistemas
de gestion: ERP, CRM, Business Intelligence, etc.

Especialistas
en soluciones

verticales ;
Para los sectores editorial, ayuda domiciliaria i
y estudios de mercado. i
>
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Especialistas
en Web 2.0

Le ayudamos a analizar, disefiar y rentabilizar su Web.
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