
Spatium
Desarrollada para la gestión comercial de
espacios de congresos y otros eventos.
Agilice su equipo comercial con una herramienta
destinada a mejorar la eficacia en la relación
con sus clientes. Le ayudará a optimizar el control
de su negocio manejando con facilidad
la información centralizada.

Conozca las funcionalidades generales de la
aplicación.
Planning de eventos
Gestión de Reservas y Espacios:
➔ Vista de expedientes
➔ Vista de clientes
➔ Vista de salas

Así como la facilidad para generar documentos
habituales en la gestión diaria.
Informes y expedientes
Contratos y documentación
Impresión de múltiples vistas del calendario
Impresión personalizada de la información

Dotada de los más estrictos sistemas de control
en la gestión de usuarios.
Gestión de los usuarios y sus perfiles
Control de la concurrencia de usuarios
Asignación de tareas, seguimiento y control de las mismas

Además le permitirá una óptima comunicación con
otras aplicaciones.
Exportar documentos
Publicación de información en la Web
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Características
Planning de Eventos

Presenta una Interfaz sencilla,  basada en
una vista principal del Planning que muestra
los eventos distinguiéndolos por colores.

De uso intuitivo y la fácil visualización, su
aspecto es totalmente flexible en cuanto a
personalización de colores, fijación del zoom
ó selección de la información mostrada en
una vista. Nos permite ampliar la información
sobre un evento, sin perder la vista general
del Calendario.

Gestión de Reservas y Espacios

La vista a través de Tablas, nos muestra en
forma de listado toda la información referente
a los expedientes, los clientes y las salas ó
espacios. El tratamiento de las tablas permite
filtrar por cualquiera de los campos
mostrados, adaptando la vista a nuestra
necesidad de información.

Tabla de Expedientes
Nos muestra un listado con toda la información
referente a los expedientes, (nombre, comienzo
y fin, asistencia, premontaje, montaje, salas
reservadas,...) Además permite ampliar
información sobre cada uno de ellos sin cerrar
la pantalla.

Tabla de Clientes
Muestra toda la información referente a los
clientes, (nombre, sector, recibos, estado,
datos de contacto...). Así mismo podemos
agrupar datos tomando cualquiera de los
criterios mostrado e incluso varios de ellos
a la vez.

Tabla de Salas
Listado con la información referente a las
salas, (nombre, divisible o no, superficie,
eventos relacionados...). Se podrán añadir,
modificar, eliminar y reordenar las salas
o espacios del complejo.

Requisitos técnicos
Cliente: Ms Windows 2000/XP.
Servidor: Ms Windows 2000/2003 Server.
Base de datos: Microsoft SQL Server 2000
ó MSDE (hasta 5 puestos).

Generación
de documentos
Dispone de variadas opciones para extraer
y mostrar la información contenida en la
Base de Datos central.

Informes

Genera multitud de informes diferentes de
forma sencilla y práctica, a partir de las vistas
que generamos de las tablas. Así mismo nos
permite obtener informes de estadísticas de
la actividad de los eventos e informes especiales
con toda la información relevante de un evento.

Contratos

La aplicación Spatium genera
automáticamente el contrato asociado al
expediente a partir de los datos del mismo.
Spatium nos permite configurar diversos
modelos de contrato para ser elegidos según
el tipo de evento, idioma, etc.

Impresión del Calendario

Tenemos total flexibilidad en cuanto a la
impresión de la superficie visible del Calendario,
del seguimiento de un evento concreto, así
como la impresión por períodos e incluso una
impresión avanzada que nos permite
personalizar el aspecto del documento.

Sistemas de control
Perfiles de usuarios

El acceso a la información está basado en
permisos, agrupados en perfiles:

Consulta: sólo da acceso a la lectura de datos.
Usuario base: maneja sus expedientes pero
no tiene acceso a los expedientes de otros
usuarios.
Usuario avanzado: puede asumir la gestión
de expedientes ajenos.
Administrador: realiza además tareas
configuración de la aplicación y gestión de
usuarios.

Control de la concurrencia

La aplicación es multiusuario, así el sistema
comprueba antes de ejecutar un cambio, que
éste no se produzca sobre un mismo dato en
un mismo momento. Igualmente controla y
avisa a los usuarios si encuentra conflictos al
grabar en la base de datos.

Tareas de seguimiento

Las tareas de seguimiento sobre los
expedientes nos muestran avisos temporales
informativos. Dichos avisos pueden ser
generados automáticamente o de forma
manual.

Comunicación con
otras aplicaciones
Exportar documentos

Los contratos e informes se pueden exportar
a los formatos más comunes utilizados para
el tratamiento de textos (Word, PDF, RTF y
XLS).

Publicación Web

La aplicación está preparada para permitir la
publicación en Web de información referente
al Programa de eventos. La información se
mostraría en la web corporativa integrada en
su diseño.


